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Okruhy pre Aplikacnych Specialistov:

Operacné systémy:

Sprava pouzivatelov a skupin
Vzdialena sprava pocitaca a protokoly pre vzdialenu spravu (Telnet, SSH, RDP)

Zakaznicka orientacia:

E-mailova komunikacia

Customer relationship manazment

Stres

SWOT analyza

Firemna kultira a komunikacia, asertivita
Spatnd vazba

SMART ciele

Zaklady riadenia projektov a podnikov:

Recruitment a persondlne ¢innosti podniku

Outsourcing

Fazy projektu

Planovanie projektu, Ganttov diagram

Pracovno-pravne vztahy, formy uzatvorenia a ukoncenia pracovného pomeru
Naklady a vydavky podniku, vysledok hospodarenia

Databazy:

Jazyk SQL

PoZiadavky na instalaciu Oracle DBS (HW, SW)
InStaldcia Oracle

Tvorba databdazy v Oracle

Pripojenie na Oracle

Manazment pouzivatelov v Oracle

Tvorba zaloh databazy

Objekty v Oracle

Constraints

Reorganizacia objektov

Vysoka dostupnost databaz — StandBy, Switchover, Failover



Okruhy pre Sietovych Specialistov:

Operacné systémy:
- Zdeilanie sietovych priecinkov v OS Windows Server
- Pouzivatelské skupiny
- Sietové nastavenia a nastroje v OS Linux
- Agregdcia sietovych liniek v OS Linux (bonding) a OS Windows (teaming)
- VPN

Zakaznicka orientacia:
- Konflikt a jeho rieSenie
- SWAOT, STEEP analyzy
- Customers relationship management
- Firemnad kultura
- Komunikacia a asertivita, aktivne pocuvanie
- Time manaZment, Paretovo pravidlo
- Stres
- Prezentacie a prezentacné zruc€nosti

Zaklady riadenia projektov a podnikov:
- Recruitment a personalne ¢innosti podniku
- Outsourcing
- Fazy projektu
- Planovanie projektu, Ganttov diagram
- Riadenie projektu, reporty
- Timova spolupraca
- Pracovno-pravne vztahy, formy uzatvorenia a ukoncenia pracovného pomeru
- ZaloZenie firmy, Statutarne organy
- Naklady podniku, vysledok hospodarenia

- Zéakladné pojmy — koncové a sprostredkujuce zariadenia, klient-server / peer-to-peer
- Navrh sietovej topoldgie a adresovej schémy, Smerovanie

- Aplikaéné sietové protokoly — HTTP, DNS, FTP, SMTP, POP/IMAP,

- Bezpecnostné prvky (HW) v sietach, ACL

- Modely pocitacovych sieti (ISO OSI, TCP/IP)

- Vysoka dostupnost — FHRP, Etherchannel, STP

- VLAN - koncept, trunking, inter-VLAN routing

- WAN linky

- VPN

- Troubleshooting v sieti — pristupy k TS, Wireshark

- Monitoring sieti — syslog, SNMP, pokrocilé nastroje na monitoring, NTP
- Skalovatelnost — Campus design, redundancia



Okruhy pre Systémovych Specialistov:

Operacné systémy:
- Adresarova Struktura Linuxu — FHS
- Prikazy pre pracu so subormi a adresarmi v OS Linux a Windows
- Sprava volného miesta na particiach v OS
- Zdielanie dat v prostredi Active Directory
- Pristupové prava k adresarom a siborom v OS Linux a OS Windows; vlastnici, skupiny
- Manaiment pouZivatelov v OS Linux a Windows
- Group Policy v prostredi Active Directry
- Vysoka dostupnost — klastre (failover, redundancia, SPOF, quorum, node ...)
- Vzdialena sprava OS — in-band, out-of-band manazment
- Terminal Services v prostredi OS Windows Server, spdsoby licencovania
- Implementacia webového servera v OS Linux a Windows Server
- Uloziska DAS, NAS, SAN a praca s nimi v OS, iSCSI, FibreChannel
- LVM
- Virtualizacia a hypervizory

Zakaznicka orientacia:
- SWOT analyza
- Efektivna komunikacia, aktivne pocuvanie
- Customer relationship manazment
- Konflikt a jeho rieSenie
- Konstruktivna spatna vazba
- SMART ciele

Zaklady riadenia projektov a podnikov:
- ZaloZenie a zrusenie firmy, Statutarne organy
- Outsourcing
- Time manaZment, Paretovo pravidlo
- Fazy projektu
- Planovanie projektu, Ganttov diagram
- Recruitment a personalne ¢innosti podniku
- Pracovno-pravny vztah, formy uzatvorenia a ukoncenia pracovného pomeru

- Vysoka dostupnost v sietach

- Protokoly aplikacnej vrstvy: DHCP, DNS, NTP, SMB, LDAP

- Dynamické pridelovanie IP adries s centralizovanym serverom
- VLAN, virtualizacia v sietach



